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Pla impulsor del compromis social

“Canvia el mén amb la UPC”

1.Introduccio

La generaci6 d'impactes positius a la societat des de la universitat €s un aspecte inherent a la propia
funcié i missié d’una universitat publica. A través del que es pot qualificar d’activitats propies i
tradicionals de la universitat com la formacio, la recerca cientifica i la transferéncia de tecnologia,
les universitats poden contribuir de manera significativa al benestar social de la seva comunitat, el
seu entorn i el mén global, essent agents clau del desenvolupament sostenible de la societat i
incloent aspectes com I'ética i la responsabilitat individual, la sostenibilitat, la inclusio, la solidaritat,
o el refor¢ de vincles i lligams positius. Perd no només en aquestes activitats es poden generar
impactes positius, doncs també en la propia gestié de la organitzacié, o en la gestié del rol social de
la propia institucio, es prenen decisions que tenen impacte sobre la societat.

Aquest pla neix amb la voluntat d’impulsar el compromis de la UPC per exercir la propia
responsabilitat social, reduint els obstacles sistémics que la dificulten a escala d’universitat i
potenciant els factors facilitadors d’aquesta assumpcié de responsabilitat. Aixi com la responsabilitat
€s un concepte que fa referéncia a la capacitat de respondre -i d’assumir-ne les conseqiéncies-,
aquest pla va més enlla i s’emmarca en el concepte de compromis, que aporta proactivitat i fa
referéncia a la “paraula donada”.

En els darrers anys, tant el concepte de compromis social com de responsabilitat social han guanyat
rellevancia. La Unié Europea ha publicat 'any 2020 el seu informe “Community engagement in
higher education: trends, practices and policies!”, que parla d’'una re-emergéncia de l'interés del rol
social que juguen les universitats. En aquest mateix informe, es defineix el compromis (engagement)
com “el ventall d’opcions en que el personal, els estudiants i la propia gestié de la universitat
interactua amb les comunitats externes en formes mutuament beneficioses, tant com part de
l'activitat docent i la recerca, com altres projectes i iniciatives conjuntes”. També, el document
defineix comunitat com “comunitats de lloc, identitat o interés, cosa que inclou, entre d’altres,
administracio, empreses, escoles, societat civil i ciutadania”.

Conscients d’aquesta responsabilitat social de la UPC, que es recull als propis Estatuts, des de fa
anys s’han anat desenvolupant activitats molt diverses a partir del compromis social personal i
col-lectiu, que s’han anat institucionalitzant de forma progressiva en politiques i plans emmarcats
sota conceptes com la cooperacio per al desenvolupament, la sostenibilitat o la igualtat, per posar
alguns exemples.

Per tal de generar un marc comu, I'any 2011 es van formular les linies clau d’'una politica de
Responsabilitat Social de la UPC, que definia que “La Responsabilitat Social implica la preocupacié
i cura pels impactes ambientals, socials i econdmics de I'activitat universitaria en els seus diferents
ambits d’influéncia, amb I'objectiu que aquests impactes siguin positius per a la societat. Comporta
'assumpcié d’'un compromis institucional, la definicié i desplegament d’un pla d’accié i el posterior
retiment de comptes”.

En aquest mateix document, es van aprovar les seglents linies d’actuacio:

! Farnell, T. (2020). ‘Community engagement in higher education: trends, practices and policies’, NESET
report, Luxembourg: Publications Office of the European Union. doi: 10.2766/071482.
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v Impuls i coordinacié de la Responsabilitat Social de manera conjunta des dels diferents
ambits de la Universitat.

v Formulacio i articulacio de les politiques a través del Pla de Govern i d'un seguit de Plans
sectorials.

v Participacié activa en forums i xarxes socials vinculades a la Responsabilitat Social.

v Reforcament i/o ampliacié dels mecanismes de difusié utilitzats, tenint cura d'emmarcar-ho
en una perspectiva integradora del conjunt.

v Enfortiment de la comunicacio bidireccional entre els diferents grups d'interes.
v Transparéncia i rendicié de comptes.

Nou anys després, aquestes linies segueixen vigents, i s’ha progressat en diversos fronts; tanmateix
encara cal assegurar la seva institucionalitzacid, I'escalabilitat i la major transversalitat, mantenint
l'impuls constant, la coordinacioé d'iniciatives i la visibilitat de les accions. Alhora, les necessitats
socials es fan cada vegada més paleses i requereixen d’'una resposta agil de la Universitat, com
s’ha vist, per exemple, amb la crisi del COVID19, 'emergéncia climatica o les creixents desigualtats
socio-economiques.

L’equip de govern actual de la UPC s’ha compromés amb el propi Pla d’actuacions (2018-2021) a
fer progressar de forma significativa aquest ambit, amb canvis estratégics, institucionals i
organitzatius. L’any 2019 es crea el Vicerectorat de Responsabilitat social i igualtat. La realitzacio
d’aquest Pla Impulsor del Compromis Social: Canvia el mén amb la UPC és fruit d’'aquesta
determinacio.

Aixi, si bé el compromis social de la UPC s’ha recolzat des de fa temps en les politiques sectorials
que s’han anat desenvolupant al llarg dels anys (la cooperacié per al desenvolupament, la
sostenibilitat, els plans d’igualtat i inclusié...) aquest Pla Impulsor té com a principal objectiu reforgar
aguests plans sectorials, dotar-los de més coheréncia i millorar 'impacte de les seves accions.

En el disseny d’aquest Pla s’ha facilitat la participacié de la comunitat universitaria, aixi com de
persones i entitats de I'entorn, en un procés participatiu en que s’han recollit aportacions i comentaris
de més de 150 persones. El procés i les aportacions recollides es poden trobar en 'Annex d’aquest
document.

Enfocament Equip de treball Procés de participacio Presentacié Compromisos piblics
Consell de Direccid transversal Consell de Govern 8/10 jé‘: s

W Abril - Maig Juny - Juliol Octubre - Novembre t

Pla Impulsor del Compromis Social 2



UNIVERSITAT POLITECNICA
DE CATALUNYA
BARCELONATECH

2.Marc de referencia

La Responsabilitat Social als Estatuts de la UPC

El compromis de la instituci6 amb la Responsabilitat Social el trobem als mateixos Estatuts, la
disposicié normativa de maxim rang a la Universitat. Aixi doncs, en els Estatuts de la UPC (2012),
es fa referéncia a tota una série d’objectius, principis informadors i drets que es troben directament
entroncats amb la Responsabilitat Social i les seves diferents vessants, en un seguit d’'articles que
conformen el seu Titol I, on es descriuen la naturalesa i finalitats de la nostra Instituci6 i els articles
4,5,6i7%

Aixi doncs, la responsabilitat social, la igualtat d’'oportunitats, la sostenibilitat, la solidaritat formen
part dels valors de la institucié.

A\ /4
Valors UPC

Els valors UPC

)

Responsabilitat Igualtat Sostenibilitat Cooperacio i Tecnohumanisme
social d'oportunitats solidaritat e

3 erve yotar d'escala humana
Canvia el mén amb la 3 UPC promou la ) 3 a 3 lat )ia és u
UPC: les politique ¢ igualtat dins la aconsequir que la través dels seus jels reptes de la UF

ver Jul una membres, en pr
institucié sostenible f

La responsabilitat social al Pla d’actuacions de la UPC (2018-2021)

El pla de govern vigent de la UPC esta estructurat entorn de 7 compromisos i 12 reptes que es
poden consultar a 'Annex 4 d’aquest pla. Entenent que la responsabilitat social és un concepte que
abasta totes les activitats universitaries, és present de forma transversal a tot el Pla.

Tanmateix, el compromis 6 (Una Universitat compromesa amb la societat) i el repte 11 (Incrementar
el compromis de la UPC amb la societat i el territori) fan explicita I'accié proactiva de la Universitat
respecte la societat, el compromis social.

2 Estatuts de la UPC https://www.upc.edu/normatives/ca/normativa-propia-de-la-upc/marc-legislatiu-
general/estatuts-de-la-upc
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L'articulacio de politiques sectorials a la UPC

Al llarg de les tres ultimes décades, la Universitat ha dissenyat i posat en marxa tota una série
d’iniciatives que s’han articulat en un seguit de politiques, programes i/o plans sectorials vinculats a
desplegar una o altra de les dimensions de la Responsabilitat Social, aixi com d’unitats responsables
per impulsar-les o coordinar-les.

La Taula resumeix algunes fites que han marcat la trajectoria de la UPC en aquest ambit.

Taula. Fites clau del Compromis Social ala UPC

1992

Creaci6 del Centre de Cooperacié per al Desenvolupament.

1996

Pla de medi ambient (1996-2001).
Creacio6 de la Catedra Unesco de Sostenibilitat.
Programa Dona.

1998

Pla de Prevencio de Riscos Laborals a la UPC.

1999

Creaci6 de la Global University Network for Innovation (GUNI).

2002

Programa d’atencio a les discapacitats.

2005

Creacio del Centre Interdisciplinari de Tecnologia, Innovacio6 i Educacio per la Sostenibilitat (CITIES).
Creacio de la Catedra d’Accessibilitat.

2006

| Pla UPC Sostenible 2015. (acord CG num 29/2006)
Creaci6 de I'Oficina de Suport a la Igualtat d’Oportunitats (acord CG nim 10/2006)

2007

Creaci6 de la Comissio d’igualtat d’Oportunitats de la UPC (acord CG num 5/2007)
Pla Director d’igualtat d’oportunitats de la UPC 2007-2010 (acord CG num 133/2007)
Creacio del Comissionat de Desenvolupament Sostenible .

2008

Declaracié de Sostenibilitat de la UPC. (acord CG num 5/2007)
Competéncia genérica obligatoria de “Sostenibilitat i compromis social” en tots els plans d’estudi de la UPC.

2009

Politica de Prevencié de Riscos Laborals a la UPC.
Programa STEP de suport a la integracié de la competéencia de “Sostenibilitat i compromis social®.

2010

Creaci6 de I'Institut de Sostenibilitat.
Pla de Llengiies de la UPC. (acord CG num 12/2010)

2010

Prorroga del Pla Director d’igualtat d’oportunitats de la UPC (acord CG num. 52/2010).

2011

Aprovacié del Codi étic i de bones practiques del personal al servei de la UPC i del seu estudiantat (acord CG
106/2011)

Pla UPC Cooperaci6é 2015 (Acord CG num 179/2011).

Il Pla UPC Sostenible 2015. (acord CG num 234/2011)

Pla UPC Responsabilitat Social 2015.

Pla d’estalvi energétic 2011-2014. (acord CG num 234/2011)

2012

Il Pla d'lgualtat d'Oportunitats a la UPC 2013 - 2015 (acord CG num. 212/2012).
Creaci6 de la Unitat d’lgualtat de la UPC (acord CG num. 83/2012)

2014

Programa Nexus24 de comunitats col-laboratives.

2015

Pla UPC 2020 de Sostenibilitat Energética (acord CG num 165/2015)
Politica de mobilitat sostenible de la UPC (acord CG nim 40/2015)

2016

Pla de Biodiversitat dels jardins de Torre Girona.
Estratégia UPC Recircula. (acord CG nim 43/2016)
Il Pla d’Igualtat de génere de la UPC 2016-2020 (acord CG nim 145/2016)

2017

Creacio del Gabinet d’'innovacié i comunitat.

2019

Creacio del Vicerectorat de Responsabilitat Social i Igualtat.
Estrategia de Cooperacié UPC 2021 (acord CG/2019/07/05).
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Programa universitat, ciutat i seniors (acord CG/2019/07/02).

Estrategia d’accio climatica (acord CG/2020/06/04)
Competencia genérica obligatoria de “Génere” en tots els plans d’estudi de la UPC (acord CG/2020/02/13)

2020

Agenda 2030 i la seva translacio local

L’Agenda 2030 de Nacions Unides, aprovada I'any 2015 i concretada en els 17 Objectius de
Desenvolupament Sostenible, és un referent obligat per desplegar el compromis social de la
universitat. Aquesta agenda global de desenvolupament s’ha concretat a Catalunya en el Pla
nacional per a la implementacié de '’Agenda 2030 a Catalunya® (aprovada el 25 de setembre de
2019).

El Consell Interuniversitari de Catalunya, a través de la comissié per a ’Agenda 2030, I'Associacio
Catalana d’'Universitats Publiques amb el projecte UODS, aixi com les universitats de l'estat
espanyol s’han posicionat en relacié al seu compromis amb I’Agenda 2030.

En la seva politica de responsabilitat social i de compromis amb el desenvolupament sostenible, la
UPC s’alinea amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible en el conjunt de la seva activitat,
compartint els marcs de referéncia que proposen I'Associacié Catalana d'Universitats Publiques
(ACUP)%, el grup de treball de ’Agenda 2030 del Consell interuniversitari de Catalunya, la Comision
de CRUE para la incorporacién de la Agenda 2030, la Red Espafiola de Desarrollo Sostenible
(REDS)®, la xarxa Global University Network for Innovation (GUNI) o la European Association of
Universities (EAU), entre d’altres.

Ambits de la Responsabilitat Social Universitaria (RSU)

La Sustainable Development Solutions Network, en la seva guia “Cémo empezar con los ODS en
las universidades”, elaborada en col-laboracié amb la Red Espanola para el Desarrollo Sostenible
(REDS)®, defineix les contribucions clau de les universitats per a I'assoliment dels Objectius de
Desenvolupament Sostenible estructurades en quatre ambits:

1. Governanca i gestio: establint uns sistemes de governanca i gestié alineats i incorporant
els Objectius de Desenvolupament Sostenible en el rendiment de comptes de la universitat

2. Recerca i transferencia: promovent una recerca i transferéncia inter i transdisciplinar,
cercant solucions i innovacions, aixi com la seva implementaci6 internacional i local, creant
capacitats per a la investigacio.

3 ACORD GOV/132/2019, de 25 de setembre, pel qual s'aprova el Pla nacional per a la implementaci6 de
I'Agenda 2030 a Catalunya.
https://dogc.gencat.cat/ca/pdogc_canals_interns/pdogc_resultats_fitxa/?action=fitxa&documentld=857942

4 Universitats i Objectius de Desenvolupament Sostenible https:/ods.cat/

5 Red Espafiola para el Desarrollo Sostenible https://reds-sdsn.es/ (A 'apartat Documentos hi ha tres informes
relatius als ODS a les Universitats)

6Cémo comenzar con los ODS en las Universidades https://reds-sdsn.es/wp-content/uploads/2017/02/Guia-
ODS-Universidades-1800301-WEB.pdf
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3. Educacid: creant capacitats, formant els i les professionals que han d'implementar els
Objectius de Desenvolupament Sostenible, treballant en educacié per al desenvolupament i
mobilitzant i implicant la joventut.

4. Lideratge social: fent palés el seu compromis public, promovent el dialeg intersectorial, fent
incidéncia politica i mobilitzant el sector cap als Objectius de Desenvolupament Sostenible.

Els ambits de la Responsabilitat Social Universitaria i els ODS

EDUCACIO

Educacié pel desenvolupament sostenible
Llocs de feina per implementar els ODS
Creacio de capacitats

Mobilitzar i implicar la joventut

RECERCA i TRANSFERENCIA
Recerca sobre els ODS

Inter i transdisciplinaria
Innovacions i solucions
Implementaci6 local i nacional
Creacid de capacitats per la recerca

GESTIO | GOVERN
Alineacid del govern i la gestié als ODS
Incloure els ODS en el retiment de comptes

LIDERATGE SOCIAL

Compromis public

Accid i dialeg intersectorial

Desenvolupament de politiques ODS

Mobilitzacié i posicionament del sector envers els ODS
Demostracié del compromis del sector Universitari

Font: inable Develop lutions Network (2017) COMO EMPEZAR CON LOS ODS EN LAS
UNIVERSIDADES EDICION EN ESPAROL UNA GUIA PARA LAS UNIVERSIDADES, LOS CENTROS DE EDUCACION
SUPERIORY EL SECTOR ACADEMICO

Aquests quatre ambits per a treballar en I'impacte social sobn majoritariament acceptats per les
universitats i sén els que s’adopten com a referéncia en aquest Pla.

3.Principis
Els principis que guien el desenvolupament d’aquest pla, i que han de guiar el desplegament de les
seves actuacions, son:

v Entendre I'activitat de compromis social com a principi orientador del conjunt de I'activitat
de la universitat.

v/ Assumir una perspectiva tant local com internacional i global, en un context de reptes
complexes.

v Millorar els espais de comunicacio i relacié entre la societat i la universitat (visibilitzar millor
i escoltar més i millor).

v Posar les eines i els recursos per acompanyar els processos de canvi i afavorir la
participacio, la col-laboracié i la co-creacié, tan internament com amb la societat,
aprofitant especialment la transformacio6 digital.

v Operar sota la premissa de l'eficiencia, I'agilitat i la flexibilitat, adaptant els processos i
mecanismes a les necessitats dels objectius i dels projectes, en un context d’'urgéncia.

v/ Situar I'aportacioé tecnologica propia de la UPC en un context d’inter i transdisciplinarietat.
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4. Estructura del Pla

El compromis social de la UPC és molt més ampli que el que es recull en aquest pla. Les seves
accions estan, en bona mesura, recollides en les diversos politiques, programes i plans sectorials
estructurats entorn les diferents dimensions de la Responsabilitat Social (inclusi6, igualtat,
sostenibilitat, cooperacio...), que tenen una llarga trajectoria.

Aquest Pla Impulsor té per finalitat principal reforcar aquests politiques, dotar-les de més coheréncia
i millorar 'impacte de les seves accions, per donar aquest impuls a I'impacte social de la universitat.

Per a aix0, s’estructura en 4 eixos impulsors, que actuen com a catalitzadors de l'activitat de les
diverses politiques sectorials, i en 5 linies d’actuacié, que estructuren les actuacions del pla.

EStructura del Pla Impulsor del Compromis Social

N
©

JJ Linies d’actuacié

Eixos impulsors

Aquests quatre eixos impulsors reforcen totes les accions de compromis social per millorar el seu
impacte.

- Escoltar les necessitats socials. Desenvolupar nous canals per acollir les demandes
socials dels grups d’interés i agents socials, i articular mecanismes de resposta i compromis
(voluntariat, projectes, iniciatives conjuntes, etc.)

- Connectar i acompanyar la comunitat. Promoure la col-laboracio en xarxa a la comunitat
UPC i el seu entorn per a l'innovacié social, amb un accent especial en connectar amb
disciplines socials i humanistiques, les comunitats vulnerables i la comunitat Alumni.

- Reconeixer el treball dels equips i les persones. Donar valor a I'activitat de les persones
de la comunitat que activen i desenvolupen iniciatives de Responsabilitat Social Universitaria
a través de diferents mecanismes de reconeixement.

- Visibilitzar I’activitat, els resultats i I'impacte. Fer més visible I'activitat de responsabilitat
social de la comunitat UPC, fer-ne seguiment i mesurar-ne l'impacte i retre comptes,
focalitzant els esforgos en els ambits en qué la UPC pot aportar més.
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9

ESCOLTAR CONNECTAR /| ACOMPANYAR VISIBILITZAR RECONEIXER
Les necessitats socials La comunitat Les iniciatives. A les persones
i de la comunitat. en el canvi. i els equips.

Aquests quatre eixos reforcen totes les accions de compromis social per millorar el seu impacte

Linies d’actuacio

Prenent com a referéncia els quatre eixos impulsors, i amb la participaci6 de la comunitat
universitaria i d’altres actors de I'entorn, s’han identificat 5 linies d’actuacio per als propers 3 anys,
que tenen per objectiu impulsar 'impacte social de la UPC.

Co-creacio amb
la societat

AVAA Teixintla - » Fer visible
o comunitat UANVIA* Pimpacte
Valors UPC

&

Impacte
Social

Professionals
agenda 2030
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Co-creaci6 amb la societat

Articular espais de co-creacio de projectes, identificacio de reptes i proposta de solucions
col-laboratives, connectant la comunitat universitaria amb la resta de la societat.

Una critica recurrent a la universitat és que sovint treballa aillada de la societat, des de la “torre
d’ivori”. Des de fa anys la universitat ha obert espais i mecanismes més agils i flexibles de
transferencia de tecnologia, de relacié amb institucions, empreses, entitats i altres agents socials.
Es necessari anar més enlla: els reptes socials, locals i globals, sén cada vegada més complexes,
i cal superar la logica on la societat identifica un problema i la universitat en cerca la solucio. Calen
espais de co-creacid, en els que la comunitat academica treballi conjuntament amb els altres
agents tant en la identificacio i definici6 de les necessitats i els reptes, com de les seves solucions
i alternatives.

Actuacions

- Plataforma de col-laboracié per a I'impacte social: desplegar un sistema d’intermediacié
amb entitats socials i altres agents en mode plataforma per facilitar l'articulacié de
col-laboracions amb el teixit social que siguin atractives per la comunitat académica i pels
actors socials, incloguin el reconeixement mutu i donin valor al coneixement no academic.

- Participacié activa de la UPC a xarxes sobre els ODS: adherir i implicar la UPC a
compromisos publics, xarxes i grups de treball sobre els Objectius de Desenvolupament
Sostenible, aportant proactivitat i vetllant per I'eficiéncia i I'efectivitat dels compromisos. Aqui
s’inclouen iniciatives impulsades pel Consell Assessor del Desenvolupament Sostenible,
Global University Network for Innovation, Consell Interuniversitari de Catalunya, Red
Espafola para el Desarrollo Sostenible, entre d’altres.

- Xarxes tematiques de recerca i transferéncia vinculades als ODS: articular i dinamitzar
relacions entre grups de recerca entorn de tematiques inter i transdisciplinaries de
rellevancia social. En son exemples I'economia circular (ODS12), I'accié climatica (ODS13),
o la resposta a Covid19 (ODS3), entre d’altres.

- Comunitat ODS-UPC a la plataforma impulsa.upc.edu: promoure els projectes
col-laboratius innovadors sobre Objectius de Desenvolupament Sostenible a la comunitat
UPC a través de la nova plataforma Impulsa i d’altres mecanismes col-laboratius.

Agents de canvi

Oferir a I'estudiantat de la UPC oportunitats d’aprenentatge transformador, amb vinculacié amb
els reptes i la seva resolucio.

Connectar allo que passa a l'aula amb els reptes globals, amb la comunitat local i amb el teixit
social ofereix oportunitats d’aprenentatge significatiu de gran valor. Aprendre a partir de reptes,
buscar solucions a problematiques reals i d’alt valor social ofereix a l'estudiantat la possibilitat de
comprometre’s i involucrar-se, aplicar els coneixements apresos i desenvolupar les competencies
personals i socials, com el treball en equip, la capacitat d’analisi critica, el compromis social,...
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Actuacions

- Challenge Based Innovation: Identificar i donar suport a les activitats docents i iniciatives
d’aprenentatge existents que incorporen la metodologia d’innovacié basada en reptes, fer-
les visibles i articular relacions entre elles. Exemples: Challenge Based innovation
(ETSETB), SolarDecathlon (ETSAV), Recircula Challenge (EEBE), Mapathon UPC,
Hackathons UPC, etc.

- CampusLab: Articular relacions entre |'Estudiantat, el Personal Docent i Investigador i el
Personal d’Administracié i Serveis per afavorir que es facin projectes CampusLab vinculats
als Objectius de Desenvolupament Sostenible, aprofitant plataformes com impulsa.upc.edu,
i globalchallenge (iniciada per la Universitat Politecnica de Madrid).

- Aprenentatge-servei i voluntariat social: Dissenyar el programa de voluntariat per
aconseguir un major impacte; reforgar i ampliar la perspectiva d’aprenentatge-servei a les
activitats formatives de la UPC. Exemples: Programa Enllaga i Programa Aqui STEAM de la
UPC, Programa EXIT, CASBA, suport al Servei Comunitari de 'ESO, les Mapathons, etc.

- Experiéncies “canvia el moén”: Fer transcendir les experiéncies d'aprenentatge
transformador de la UPC a través de recursos comunicatius amb protagonisme de
I'estudiantat i elaborats pels propis participants, i recollir-los en un canal “canvia el mén”.

Teixir la comunitat per al Compromis Social

Acompanyar i articular els membres de la comunitat UPC en la seva implicacié tant personal
com col-lectiva, afavorint la seva participacié en projectes.

La comunitat universitaria disposa d’un gran capital en forma de coneixement, perd també de
diversitat de punts de vista, de relacions i de compromisos individuals i col-lectius amb els reptes,
tant interns com del nostre entorn. Per poder aportar a la societat com a institucié, cal enfortir el
capital social de la propia comunitat, articulant les connexions entre les persones que s’interessen
i es comprometen amb les iniciatives de responsabilitat social.

Actuacions

- Acompanyament per a l'impacte social: Oferir als membres de la comunitat un
acompanyament personalitzat per afavorir el compromis social individual i/o col-lectiu
relacionat amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible. Aixo ha de permetre coordinar
el suport que s’estan oferint en diferents ambits com cooperacid, igualtat o inclusié, d’'una
manera integrada en un servei d’orientacié personalitzada.

- Reconeixement del compromis social de la comunitat: Fer visible i ampliar el
reconeixement del compromis social de persones i equips de la comunitat UPC amb
mecanismes efectius com el reconeixement al Personal Docent i Investigador amb punts
PATT, PAD, crédits ECTS per les activitats d’extensié universitaria, el Premi UPC al
compromis Social, el Premi Alumni UPC de I'any, entre d’altres.

- Compromis social d’'UPCAlumni: Fomentar la participacio i la visibilitat dels alumni de la
UPC en projectes de responsabilitat social i Objectius de Desenvolupament Sostenible a
través dels Clubs i Chapters existents, desplegant noves iniciatives com el Programa
Universitat Ciutat Senior (PUCS), donant visibilitat de referents alumni en ambits de
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compromis social, o enfortint el vincle de la UPC amb la Responsabilitat Social de les
empreses a través dels alumni UPC.

- Atenci6 a les necessitats personals de la comunitat: Elaborar un cataleg de serveis
d’atencié i acompanyament personalitzat a les persones de la comunitat en les seves
necessitats especifiques, com ara necessitats educatives especials, suport psicologic,
situacions socio-economiques, malalties, etc

- Comunitat ODS a la UPC: Crear comunitats locals en els campus i escoles de la UPC per
a l'impuls del compromis social (Ambaixador@s dels ODS a la UPC, Curs-Taller ODS a tots
els campus...).

Cada any 10.000 titulats i titulades completen la seva formaci6 a la UPC: sén els professionals
del futur, que s’enfrontaran a un mén canviant i uns reptes globals que requereixen la contribucio
de tothom i de totes les disciplines, també les tecnoldgiques. No es pot concebre un ensenyament
de l'enginyeria, o de l'arquitectura, que no incorpori una visié holistica i global de les desigualtats,
de la crisi ecologica i climatica, i de com la societat i les seves necessitats, complexes i canviants,
es connecten amb allo que s’ha apres a les aules.

Actuacions

- Especialitzacions sobre els ODS: Donar recolzament als centres docents per oferir
programes especialitzats (intensificacions o “minors”) vinculats als Objectius de
Desenvolupament Sostenible.

- Millorar Pimpacte de la competéncia Sostenibilitat i Compromis Social: Fer un
diagnostic i una proposta per millorar I'impacte de la competéncia Sostenibilitat i Compromis
Social en el Grau.

- ODS als TFG i TFM: Definir un requeriment minim per a tots els Treballs Fi de Grau i Treballs
Fi de Master per poder-los relacionar, si s'escau, amb els Objectius de Desenvolupament
Sostenible.

- Portal “Canvia el mén amb la UPC”: Dinamitzar el portal per facilitar a I'estudiantat poder
implicar-se en projectes de compromis social de la UPC en un sol web i enllacar-lo des de
les pagines dels centres docents i altres webs de referéncia per aquest col-lectiu.

Quin és limpacte social de la universitat? Com es mesura? Com es fa visible? Cal crear un relat,
dotar d’una identitat reconeixible i avangar en una metrica que permeti explicar i donar cos a la

Pla Impulsor del Compromis Social 11



&

UNIVERSITAT POLITECNICA
DE CATALUNYA
BARCELONATECH

complexa realitat de l'impacte social de la UPC. Entre el “tot el que es fa des de la Universitat és
social” i “només comptem uns determinats projectes socials” existeix una gama d’impactes a curt,
mig i llarg termini. Cal avaluar I'accié, inspirar-se de models d’avaluacié dels impactes (promoguts
per xarxes universitaries com ACUP i CRUE, o sistemes com The Impact, etc.), compartir dades
de forma oberta i transparent perqué altres ens puguin avaluar, i alhora generar productes
comunicatius senzills i comprensibles per traslladar aquesta complexitat al nostre entorn.

Actuacions

- Politica de Dades Obertes ODS a la UPC: Impulsar la publicaci6 de quadres de
comandament i dades obertes i reutilitzables en els diferents ambits dels Objectius de
Desenvolupament Sostenible per afavorir I'analisi de I'impacte social de la UPC.

- Comunicar 'impacte social de la UPC: Realitzar accions comunicatives d’'impacte per
explicar la contribucioé de la comunitat UPC en relacié als Objectius de Desenvolupament
Sostenible, tot prioritzant el llenguatge infografic i interactiu.

- Ranquing THE Impact: Avaluar l'impacte de la UPC a la societat a través de la participacio
anual al ranking THE IMPACT.

- ODS al DRAC, FUTUR i UPCommons: Implantar un mecanisme per classificar els registres
de DRAC segons els Objectius de Desenvolupament Sostenible i fer-ne la visualitzacié a
UPCommons i a FUTUR.

- Enquesta ala comunitat sobre compromis social: Realitzar una enquesta a tota la
comunitat per obtenir informacié sobre la percepcio de la Responsabilitat Social entre
aguest col-lectiu.

. ()
- o . “d
T Ix —
Principis - _— { &3 Impacte
Pl?nsSectorials \AmbltSRSU Social
| Programes

-
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5.Governanca

Responsabilitats

La responsabilitat politica del Pla correspon al Vicerectorat de Responsabilitat Social i Igualtat.
La coordinacid técnica del Pla recau al Gabinet d’innovacié i comunitat de la UPC.

Es constituira una Comissié de Compromis Social i Desenvolupament Sostenible que tindra
per funcio vetllar pel desplegament del Pla, tant pel que fa a les linies estratégiques d’actuacié com
dels principis que les orienten. La comissié en fara el seguiment de forma anual. Aquesta comissi6
estara formada per representants dels grups d’interés de la universitat, tant externs com interns,
implicats i interessats en accions de compromis social i els Objectius de Desenvolupament
Sostenible, i es constituira abans de finalitzar 'any 2020.

Es donara suport als Centres docents i altres unitats académiques per tal que impulsin accions de
compromis social en el marc de la seva planificacio estratégica i es faran visibles les accions que
se’n derivin.

Es promoura un model de governanca participatiu, col-laboratiu i obert en els projectes vinculats
al Pla Impulsor.

Els equips de treball aplicaran metodologies de treball col-laboratiu com a espai d'escolta, dialeg i
treball compartit.

Mecanismes de seguiment

El propi pla contempla diversos elements d’avaluacio en la Linia estratégica 5 (Impacte Social), que
permetran fer el seguiment dels resultats derivats de 'estratégia.

Igualment, s’elaborara anualment:

v/ un quadre de comandament de seguiment de les accions.

v un recull d’indicadors de compromis social realitzats a partir de les dades obertes,
agregats a nivell UPC i desagregats per Centres docents.

v un informe executiu de seguiment del Pla.

Aquesta documentacid, que sera publica, sera presentada a la Comissié de Compromis Social i
Desenvolupament Sostenible, que I'haura d’aprovar.

6.Recursos

L’execucio de les linies d’actuacio d’aquest pla, en bona mesura, es recolzara en la propia capacitat
i compromis de les diverses unitats de la UPC, amb la coordinacié del Gabinet d’Innovacio i
Comunicacio, aixi com la captacié de fons externs per al seu finangcament. Per a algunes sera
necessaria la dotacié de recursos economics especifics.

Per donar suport al desplegament del pla es destinara anualment una partida especifica destinada
a I'impuls de les accions d’aquest Pla al Pressupost de la UPC. Actualment, ja es compta amb les
seguents linies del pressupost UPC relacionades directament amb el Compromis Social:
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Politica “Sostre de vidre”

Pla UPC Sostenible

Pla d’Inclusio i Discapacitat i Pla d’'Igualtat de Génere
Programes del Centre de Cooperacio al Desenvolupament
Programa Aqui STEAM

Alhora, s’integren criteris socials i ambientals en la resta de les partides de despesa: contractacio
de béns i serveis, gesti6 sostenible de residus i recursos, inversions d’accessibilitat en
infraestructures, inversions d’eficiéncia energética i energies renovables, beques de suport, etc.).

Es preveu també buscar el finangament d’iniciatives a través de la Responsabilitat Social
Empresarial (RSE) d’empreses i convocatories relacionades amb les accions del Pla.

/.Annexos

Annex 1. Esquema de les linies d’actuacio del Pla
Annex 2. Calendari d’execuci6
Annex 3. Documentacié del procés participatiu

Annex 4. Compromisos i Reptes del Pla d’actuacions 2017-21 de la UPC.
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Annex 1. Esquema de les linies d’actuacio del Pla
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Annex 2. Calendari d'execucio

Calendari
Linia d'actuacié Accions 2n szta(l;;gstre 1er s;;;:estre 2n s;;;ﬁstre 1r sgg;zstre 2n s;g;gstre
1.1 Plataforma de col-laboracié per a l'impacte social
Co-creacid 1.2 Participaci6 activa de la UPC a xarxes sobre els ODS
amb la societat 1.3 Xarxes tematiques de recerca i transferencia vinculades als ODS

1.4 Comunitat ODS-UPC a plataforma Impulsa

2.1 Challenge-based innovation
. 2.2 CampusLab
Agents de canvi » . .
2.3 Aprenentatge-servei i voluntariat social

2.4 Experiéncies "canvia el mon"

3.1 Acompanyament per a l'impacte social

3.2 Reconeixement al Compromis Social de la comunitat
Teixir la comunitat

, R 3.3 Compromis social dels alumni de la UPC
pel compromis social

3.4 Atenciod a les necessitats personals de la comunitat
3.5 Comunitat ODS a la UPC

4.1 Especialitzacions sobre els ODS
Professionals 4.2 Millorar l'impacte de la competencia SiCS
per I'Agenda 2030 4.3 Annex ODS TFG/TFM

4.4 Portal “Canvia el mén” adrecat a estudiants

5.1 Politica de Dades obertes sobre ODS a la UPC
5.2 Comunicar l'impacte social de la UPC

5.3 Ranking THE Impact

5.4 ODS al DRAC, Futuri UPC Commons

5.5 Enquesta a la comunitat sobre CS

Impacte social
de laUPC

Llegenda: Disseny Implementacié



Annex 3. Documentacio del Procés Participatiu

Per al disseny i elaboracié d’aquest Pla s’ha dut a terme un procés participatiu, obert a la comunitat universitaria i també a agents externs, en
el que han participat més de 150 persones. Aquest procés ha seguit 'esquema i calendari que es mostra a la taula.

Procés Participatiu

Sessio inici. Presentacid a persones especialment involucrades en projectes de

11 de juny compromis social de dins i fora de la comunitat (sessié virtual).

Qiiestionari. Pla impulsor del compromis social. Una vintena de preguntes sobre

11-18 de jun . ; : :
JURY 1 els eixos impulsors, i espai obert per a comentaris.

Aportacions. Procés participatiu per fer aportacions al debat [Eina virtual de
participacid - Padlet]. Recollia les propostes de les respostes al gliestionari i
permetia el debat sobre elles.

22 dejunya
1 de juliol

Sessio retorn. Retorn i debat a partir de les aportacions dels participants (sessi6

9 de juliol virtual).

Sessio Grup focal. Reunio tipus Grup Focal amb persones que han participat en

20 d’octubre ) : : ; o
" tot el procés i s’han mostrat especialment actives i participatives.




Informe qgliestionari Pla compromis social

1- EIX ESCOLTAR:

(1. gens d’acord / 4. totalment d’acord)

N1 2 3 M4

La UPC esta a prop de les necessitats i reptes
socials. globals i de I'entorn

40

20

La UPC esta contribuint a construir una societat més
inclusiva

La UPC ha de ser capdavantera per afrontar
els reptes globals

La UPC disposa dels espais i canals per escoltar i
atendre les necessitats i propostes de la
comunitat universitaria i organitzacions externes

La UPC ha de participar en espais de dialeg
transversal amb governs i entitats per contribuir a
desplegar politiques dels ODS




— Majoritariament es considera que la UPC ha d'impulsar aquest eix, pero en la valoracié de si s’esta fent, es disposa de mecanismes, etc, les respostes se
situen entre 2i 3.

Comentaris (copia literal):

Desenvolupar un mapa de aliances en el marc ODS.

Hi ha una feinada immensa per fer. Sempre i quan estiguem parlar de fer-ho de veritat i no postureig per quedar bé i omplir caselles, és
clar.

La UPC disposa dels espais i canals per escoltar i atendre les necessitats i propostes de la comunitat universitaria i organitzacions
externes perod cal que siguin més visibles i fer-los arribar proactivament a la comunitat.

Caldria recolzar a les persones i entitats externes a la UPC, que realitzen activitats de cooperacié des de fa anys i que han acumulat
experiéncia en aquest camp. Fins ara totes les col.laboracions que fem no estan reconegudes ni academicament, ni financerament.
Molts cops ens trobem en el "limbo", perque ens sentim UPC (als paisos on col.laborem parlem constantment de la nostra universitat i
dels seus programes de cooperacio), pero després la UPC no reconeix ni valora la nostra experiéncia, ja que ni som professors, ni som
estudiants. Perd sense nosaltres, els estudiants i professors no podrien efectuar els seus treballs, pels quals després Sl que se'ls
reconeix, tant academicament com a nivell de cobriment de despeses.

Crec que des de fa uns anys enrere la UPC esta establint mecanismes d' escolta tant a nivell intern com extern. Jo com a PAS estic al
cas i m' interessa tot el que aixd implica, peré a nivell de comunitat UPC i sobretot a nivell de PAS no veig que aix0 es faci evident.
Falta formacid, interés i motivacio.

S'ha de participar en espais de dialeg amb governs i entitats exigint que actuiin i es comprometin a fer un canvi, i no pas com eina per
donar publicitat aquestes institucions i/o entitats.

Molta de la recerca que es fa té com a conseqiiéncia directa una millora del benestar de les persones i aixi contribuim a fer una
societat més inclusiva. Encara hem de millorar els mecanismes per fer agil que aquesta creacié de coneixement crei un valor real
perqué la transferéncia i el valor social sigui complet. Fins ara els canals principals han estat que les propies xarxes dels investigadors
de la UPC han generat sensibilitat cap a temes socials a persones concretes que hem encaminat la nostra activitat investigadora cap
a aquest ambit. Estructurar aquesta escolta a nivell institucional segur que sera beneficids. La recent convocatoria CCD-COVID19 ha

obert un mecanisme molt interessant perqué ha permes estructurar projectes petits perdo molt locals i molt socials d'impacte bastant



directe i aquestes primeres col.laboracions sén un bon punt de partida per fer créixer els projectes i obtenir finangament extern
addicional. Potser fora aquest un mecanisme que podria actuar de primer embrié i amplificador de la labor social UPC amb retorn
financer per la propia universitat com a efecte lateral. Que les entitats socials puguin adrecar reptes a la universitat i després els
investigadors s'hi apuntin per engegar projectes conjunts podria ser una altra via també

Crec algunes persones de la comunitat UPC esta duent a terme un munt d'iniciatives a titol personal perd que la "institucié" desconeix
i/0 0 no recolza. Hi ha un unes quantes persones i/o grups de recerca "petits" molt compromesos amb la societat perd només els
grans grups reben l'impuls de la universitat. Hi ha una certa polititzacié sobre els temes "sensibles" que afecten la societat i aix0d
desmereix la universitat, que hauria de ser totalment independent

La UPC té diferents barreres per al foment del dialeg, segurament les dues més importants serien la falta de practica relacionada amb
la transdisciplina, i segurament lligat amb aix0 la plantilla envellida no ajuda.

Pel que fa a a disponibilitat d'espais i canals per escoltar i atendre les necessitats i propostes, en el darrer any han hagut diverses
iniciatives que considero que sén molt importants, especialment l'atorgament d'una persona responsable de cooperacié a cada
facultat. Aixo ha facilitat un vincle a la UPC per a moltes persones interessades en el desenvolupament de projectes i activitats
vinculades a la sostenibilitat, al mén de la cooperacié i a la conscienciacid. Per altra banda, considero que dbviament encara hi ha
molts passos a fer, i que un d'ells és que les associacions de la UPC vinculades als projectes de cooperacidé encara que moltes porten
molts anys treballant en molts projectes on s'hi vinculen estudiantat i professorat, tenen poca visibilitat i aportacié al mén universitari

més enlla de realitzar els seus projectes locals i internacionals fora de les aules.

Crec que el gran potencial que té la UPC principalment és la formacié i la docéncia, i que la vinculacié d'aquestes entitats a diferents
activitats formatives, com assignatures, xerrades i activitats de I'universitat s'hauria d'anar treballant. Per altra banda, el poder tenir un
espai que suporti aquestes activitats promouria que la cooperacié i les activitats que ara mateix es consideren encara alternatives i no
troncals puguin tenir més importancia, fomentant aixi els valors dels tres eixos que presenten actualment la UPC i dels que estic molt
contenta que hagin aparegut.

Poso un tres a les afirmacions que desconec, perqué no formo part de la comunitat UPC

Les entitats territorials, ONGs, associacions, etc. (a vegades critiques amb impactes ambientals negatius d'algunes
tecnologies/infraestructures) han de ser reconegudes com actors fonamentals en el dialeg per reconeixer les necessitats i els reptes

socials, globals i de I'entorn.



2- EIX CONNECTAR | ACOMPANYAR

(1. gens d'acord / 4. totalment d’acord)

N Bl 3 4

Cal posar al centre de les iniciatives de
compromis social I'estudiantat i el seu
aprenentatge.

La UPC estimula el compromis social de la
comunitat i ofereix coneixement, eines i
mecanismes de suport per motivar passar a
I'accid.

La formacié al personal en compromis social i
ODS ha de ser un eix clau de la politica
universitaria.

Les politiques de la UPC sén coherents amb els
seus valors.

Cal impulsar molt més la col-laboracio entre
personal i estudiants de la universitat, aixi com
amb el seu entorn

— Majoritariament es considera que la UPC ha d'impulsar aquest eix, pero en la valoracié de si s'esta fent les respostes se situen entre 2i 3.




Comentaris (copia literal):

Es molt important despertar la consciéncia del compromis social en I'estudiantat UPC, perd no se si ho expressaria com posar-ho al centre.
Per a mi un titulat UPC que sigui molt compromeés socialment i no sapiga un borrall d'enginyeria o d'arquitectura, o d'informatica perd tot el
seu valor. Per tant, si a invertir tot el que calgui i estructurar una bona formacié per crear aquesta consciéncia de compromis social, pero al
centre hi ha d'’haver la competencia i I'excel.léncia técnica que al final és a través de la que podrem exercir aquest compromis social.
M'imagino slogans tipus

UPC: enginyers amb compromis social

UPC: arquitectes amb sensibilitat social

UPC: els matematics més socials

... i coses aixi, pero el valor tecnic al centre i el compromis social fent el diferencial amb altres enginyers d'altres institucions

Les politiques UPC encara no integren bé els valors de retorn a la societat i compromis social en el flux d'activitat, pero jo crec que estem molt

ben encaminats i que el pla de compromis social sera una eina decisiva per poder-ho acabar d'integrar

Entre valors institucionals sobre sostenibilitat i responsabilitat social, politiques i accions concretes moltes vegades no hi ha coheréncia.
Aconsello revisar la 'declaracié de sostenibilitat de la UPC' aprovada I'any 2008! Les visions més critiques amb la institucié han de ser

integrades en aquest procés de reflexio, no simplement excloses com 'aspectes ideologics'.

Estic d'acord en fomentar aquest impuls, i crec que hem d'introduir aquesta visié en la nostra feina, que de moment no tenim. Per tant, les
iniciatives que vagin en compensar en el DRAC o altres mesures al PDI, PAS o estudiantat crec que sén fonamentals, siné la feina del dia a dia

se'ns menja. Pero tot passa per ampliar la visio primer.

Tot aixd ésta molt bé, perd al final, sent realistes, els estudiants de la UPC van molt atrafegats amb classes, examens, entregues... i si totes
aquestes col.laboracions han de suposar iniciatives voluntaries, afegides al curriculum universitari, costa molt que es puguin produir. Per tant,
buscar la creacié de més assignatures, o directament incloure conceptes de cooperacio en les assignatures ja existents, seria una manera
més eficient d'aconseguir que més estudiants siguin conscients d'aquests temes. Que forméssin part de les assignatures troncals, no que es
tractés de col.laboracions voluntaries d'iniciativa propia. Igualment passa amb els professors, caldria veure de quina forma se'ls pot implicar

més i poden assolir una formacié i experiencia en el camp de la cooperacié, que actualment no tenen. Que haguéssin de complir alguns



merits i uns examens/practiques en aquest sentit (formacié en valors, formacié en cooperacio, responsabilitat social, etc), no estaria

malament.

Els espais de comunicacié han de ser agils i més visibles

La col-laboracié amb l'entorn, en la forma que sigui és, si més no, tant important per exemple, com les publicacions cientifiques o com la
propia docencia. Jo penso que estem totalment desenfocats en el que hauria de ser prioritari per que la U realment sigui un instrument de
transformacid social, econdmica i politica. Linic aspecte en el que som presents, i encara es podria discutir, és el tecnologic. La cultura de la
comunitat ha creat una zona de confort (sindicats els primers) en la que si fas 8 h de classe i un article cientifica al 2n quartil ja has complert.
Jo personalment penso que aix0 és una frau a la societat. Si no som capacos d’identificar els reptes que tenim com a societat i plantar-hi cara
no farem res. Siguem una mica més valents please.

Hi ha una discrepancia brutal entre el que diuen els nostres estatuts i el que es porta a terme a diverses de les nostres escoles i facultats i per
part de diversos membres de la comunitat universitaria. En certes facultats i escoles, senzillament cridar I'atencié sobre aquests aspectes és
en la practica castigat. No hi ha manera de tenir dades fiables sobre aspectes basics del compliment dels estatuts pel que fa a l'equitatiala
no discriminacio social. No hi ha cap acci6 efectiva d'insercié en I'entorn. Tinc documentades autentiques barbaritats al respecte.
Afortunadament, la FOOT és un dels centres on aquests aspectes es tenen més en compte i on més s'ha avancat en molts aspectes. Pero és
la minoria i la seva representacio en I'estadistica dels nombres totals de I'UPC, i de les escoles i facultats de funcionament molt diferent molt
millor representades en els organismes de decisié fan que el seu exemple no sigui seguit sind sovint menystingut.

El mateix que l'anterior pagina

Catalunya té un ric teixit associatiu que també coneix l'agenda dels ODS amb el qual col-laborar en iniciatives conjuntes.

La col-laboracié amb l'entorn, en la forma que sigui és, si més no, tant important per exemple, com les publicacions cientifiques o com la
propia docéencia. Jo penso que estem totalment desenfocats en el que hauria de ser prioritari per que la U realment sigui un instrument de
transformacid social, econdmica i politica. Linic aspecte en el que som presents, i encara es podria discutir, és el tecnologic. La cultura de la
comunitat ha creat una zona de confort (sindicats els primers) en la que si fas 8 h de classe i un article cientifica al 2n quartil ja has acomplit.
Jo personalment penso que aix0 és una frau a la societat. Si no som capacos d'identificar els reptes que tenim com a societat i plantar-hi cara

no farem res. Siguem una mica més valents please.

Catalunya té un ric teixit associatiu que també coneix I'agenda dels ODS amb el qual col-laborar en iniciatives conjuntes.



La col-laboracié amb l'entorn, en la forma que sigui és, si més no, tant important per exemple, com les publicacions cientifiques o com
la propia docéncia. Jo penso que estem totalment desenfocats en el que hauria de ser prioritari per que la U realment sigui un
instrument de transformacié social, econdmica i politica. Llnic aspecte en el que som presents, i encara es podria discutir, és el
tecnologic. La cultura de la comunitat ha creat una zona de confort (sindicats els primers) en la que si fas 8 h de classe i un article
cientifica al 2n quartil ja has acomplert. Jo personalment penso que aix0 és una frau a la societat. Si no som capacos d'identificar els
reptes que tenim com a societat i plantar-hi cara no farem res. Siguem una mica més valents please.

Catalunya té un ric teixit associatiu que també coneix lI'agenda dels ODS amb el qual col-laborar en iniciatives conjuntes.

Hi ha una discrepancia brutal entre el que diuen els nostres estatuts i el que es porta a terme a diverses de les nostres escoles i
facultats i per part de diversos membres de la comunitat universitaria. En certes facultats i escoles, senzillament cridar I'atencié sobre
aquests aspectes és en la practica castigat. No hi ha manera de tenir dades fiables sobre aspectes basics del compliment dels
estatuts pel que fa a l'equitat i a la no discriminacié social. No hi ha cap acci6 efectiva d'insercié en I'entorn. Tinc documentades
auténtiques barbaritats al respecte. Afortunadament, la FOOT és un dels centres on aquests aspectes es tenen més en compte i on
més s'ha avangat en molts aspectes. Pero és la minoria i la seva representacio en l'estadistica dels nombres totals de I'UPC, i de les
escoles i facultats de funcionament molt diferent molt millor representades en els organismes de decisié fan que el seu exemple no
sigui seguit sind sovint menystingut.

Tot aixd ésta molt bé, pero al final, sent realistes, els estudiants de la UPC van molt atrafegats amb classes, examens, entregues... i si
totes aquestes col.laboracions han de suposar iniciatives voluntaries, afegides al curriculum universitari, costa molt que es puguin
produir. Per tant, buscar la creacié de més assignatures, o directament incloure conceptes de cooperacié en les assignatures ja
existents, seria una manera més eficient d'aconseguir que més estudiants siguin conscients d'aquests temes. Que forméssin part de
les assignatures troncals, no que es tractés de col.laboracions voluntaries d'iniciativa propia. Igualment passa amb els professors,
caldria veure de quina forma se'ls pot implicar més i poden assolir una formacio i experiéncia en el camp de la cooperacié, que
actualment no tenen. Que haguéssin de complir alguns merits i uns examens/practiques en aquest sentit (formacié en valors,
formacio en cooperacio, responsabilitat social, etc), no estaria malament.

Tot el que s'exposa en una part s' acompleix perd de vegades queda tot molt diluit o només centrat en PDI i estudiants. Crec que cal
estimular més al PAS en tots aquests valors, implicar- lo més en algun procés. Sé que hi ha PAS implicat, perd considero que sén
pocs. Per qué? No sé el motiu exacte, perod s' haura de buscar la férmula.

Els espais de comunicacié han de ser agils i més visibles.



- Es molt important despertar la consciéncia del compromis social en l'estudiantat UPC, perd no se si ho expressaria com posar-ho al
centre. Per a mi un titulat UPC que sigui molt compromeés socialment i no sapiga un borrall d'enginyeria o d'arquitectura, o
d'informatica perd tot el seu valor. Per tant, si ha invertir tot el que calgui i estructurar una bona formacio per crear aquesta
consciéncia de compromis social, perd al centre hi ha d'haver la competéncia i I'excel.léncia técnica que al final és a través de la que

podrem exercir aguest compromis social. M'imagino slogans tipus UPC: enginyers amb compromis social:

UPC: arquitectes amb sensibilitat social UPC: els matematics més socials... i coses aixi, pero el valor tecnic al centre i el compromis
social fent el diferencial amb altres enginyers d'altres institucions.

Les politiques UPC encara no integren bé els valors de retorn a la societat i compromis social en el flux d'activitat, pero jo crec que

estem molt ben encaminats i que el pla de compromis social sera una eina decisiva per poder-ho acabar d'integrar.

- No crec que a la UPC hi hagi uns valors acceptats per la comunitat en general, d'altra banda també entenc que és dificil aconseguir-ho.
Incidir en els estudiants és basic per canviar la societat pero cal creure-s’ho i "perdre” temps en gliestions més humanistiques per
generar tecnics complets. Cal "perdre" més temps en desenvolupar persones.

- Una altra vegada, el gran problema de la falta real de transdisciplina a tots els nivells, des dels graus, masters, doctorats,
departaments, instituts... A més, una mancanca estructural per la falta tant d'ensenyaments relacionats amb aspectes socio-culturals i
biologics.

- El mateix que l'anterior pagina.

- Estic d'acord en fomentar aquest impuls, i crec que hem d'introduir aquesta visié en la nostra feina, que de moment no tenim. Per tant,
les iniciatives que vagin en compensar en el DRAC o altres mesures al PDI, PAS o estudiantat crec que sén fonamentals, siné la feina

del dia a dia se'ns menja. Pero tot passa per ampliar la visié primer.

Entre valors institucionals sobre sostenibilitat i responsabilitat social, politiques i accions concretes moltes vegades no hi ha coheréncia.
Aconsello revisar la 'declaracié de sostenibilitat de la UPC' aprovada I'any 2008! Les visions més critiques amb la institucié han de ser

integrades en aquest procés de reflexio, no simplement excloses com 'aspectes ideologics'.



3- EIX VISIBILITZAR

(1. gens d’acord / 4. totalment d’acord)

Y EN: W3 .4

La UPC comunica de forma clara i efectiva el
valor del compromis social a la seva comunitat.

30

20

La UPC produeix recerca util per a la societat,
contribuint a resoldre els majors reptes globals i
de I'entorn.

Els mitjans de comunicacié donen cobertura
suficient a les accions de compromis social de
les universitats.

Els titulats i titulades de la UPC sén competents i
responsables en sostenibilitat i compromis
social.

La UPC ha de retre comptes mitjancant
mecanismes d'avaluacio externs que mesurin el
seu progrés en compromis social.




Comentaris (copia literal):

Aquesta mesura del compromis social s'ha de fer sota allo més basic que és I'accés i suport de I'estudiantat procedent de mitjans més
desafavorits i de comunitats amb més problematiques i ha de ser transversal i d'obligat compliment i monitoritzada externament a les escoles
i facultats seguint a totes elles uns mateixos barems. La cobertura mediatica sembla ésser l'objectiu prioritari de I'equip de govern i aixd no
pot ser aixi. En tenim més de la que mereixem, perqué molts membres de la comunitat universitaria callem per fidelitat malentesa a la
institucid mancances i violacions dels nostres deures socials que hauriem de fer publiques com a ciutadans. Sortim millor a la foto del que
mereixem estadisticament parlant. Per aqui no anem bé. Si es potencia el factor postureig mediatic, es corre el risc molt comprensible que

molts que fins ara callen parlin.

En les escoles caldria trobar un "espai per la cooperacié’ que fos un lloc fisic on les persones poden desenvolupar els seus projectes de
cooperacid. No seria com un departament ni com una delegacié d'estudiants, sino que seria un espai obert i multidisciplinar, al servei de la
cooperacio, perd on hi assisteixen persones i entitats de fora la universitat, també implicades en projectes. Disposar d'un espai fisic
proporcionat per la universitat solventaria molts problemes que les petites ONGs sempre pateixen, i al mateix temps, fomentaria una relacio
més directa i intensa amb la universitat.

L'accountability sempre ajuda a millorar, per tant retre comptes només ens fara evolucionar a millor. Llnica cosa és que aixd també pot afegir
una pressio externa innecessaria que potser no volem assumir ara com a institucié i també té I'efecte pervers de condicionar I'activitat de la
UPC per sortir bé a les fotos. Potser genuinament trobem una forma propia de compromis social que no surt ben retratada als rankings
internacionals i aqui hem de pensar internament quée volem. Jo no em decanto per cap via, pero si que veig els pros i contras dels rankings
externs en una fase tan primerenca com ens trobem.

De responsabilitat social entre els nostres titulats i titulades crec que hi ha molta heterogeneitat encara. Alguns centres promouen aquests
valors de fa molts anys i altres no tant. | aixi es reflecteix en els nostres professionals encara. La visié més enginyeril de resoldre problemes
de forma eficient a tota costa no sempre va alineada amb la sensibilitat que requereix el compromis social i crec que faltaria treballar aquesta
alineacié amb més profunditat.

La comunicacié pot millorar encara. Pero no és un problema UPC. La comunicacié digital és desendrecada per naturalesa, els fluxes
d'informacié sén multidireccionals, caotics, és dificil estar segur que saps tot el que s'esta fent dins la propia institucié i encara més assegurar
que un de fora que ho vol saber ho trobi tot des d'un Unic punt d'accés i més encara que aix0 es comuniqui bé als mitjans.... Com a minim
identificar un punt centralitzat d'accés que s'hi arribi amb un click des del web principal UPC tindria un efecte de compacitat positiu. A nivell
intern els investigadors tampoc tenim clar com comunicar quan ni a qui el que fem i establir un protocol general podria ajudar a posar ordre.



Per exemple, quin tipus d'activitat sén noticia i quines no? Quan engeguem coses amb impacte social on s'han de "notificar" a premsa? CTT
ho fa? i els que no sén col.laboracions formals? perqué en temes socials d'aquestes en fem moltes...

Cap dubte sobre la utilitat d'una gran part de la recerca. Més dubtes sobre el recorregut real d'aquests avencos i de quants d'ells realment

impacten en la societat.

Crec que s'ha fet i s'estan fent esforgos en aquest sentit perd encara hi ha una quantitat de persones amb una "cultura” antiquada i amb una

valors "poc socials".

Es dificil visibilitzar una cosa que no es practica!!

Lesfor¢ en comunicacié i visibilitzacié no pot ser només per mitjans (xarxes socials o pagines webs) siné per fomentar l'interés en aquestes donant-li
importancia a la investigacio i I'aprenentatge. Sin, s'acabara arribant a les persones que ja estan concienciades només.

Igual que les altres pagines



4- EIX RECONEIXER

(1. gens d'acord / 4. totalment d’acord)

N .2 5 M4

Les activitats de compromis social han de tenir el
mateix reconeixement que les activitats de
doceéncia i recerca.

10

0

La UPC reconeix adequadament la participacié de
la seva comunitat en activitats vinculades al
compromis social.

La responsabilitat social anira adquirint
progressivament més rellevancia en la politica
universitaria.

Donar visibilitat a les iniciatives de compromis
social (premis, noticies, etc.) és us reconeixement
suficient.

La universitat ha reconeixer les iniciatives
d’'aprenentatge experiencial i d'aprenentatge
servei de l'estudiantat.




Comentaris (copia literal):
Insisteixo. Tenim el focus equivocat. La universitat s'esta convertint molt depressa en una mena d'escola secundaria amb professorat allunyat
generacionalment de la seva audiéncia. La nostra cultura es basa exessivament en mirar-nos el melic i comptar quants PAR PATT ens han

sorit.... Cultura de rendiment de comptes desfasada socialment.

Cal comengar per practicar a casa allo que volem anar a predicar a fora. | de manera transversal i equitativa a tota la comunitat universitaria
UPC. El reconeixement ha de prendre la forma que s'entén a les diverses avaluacions a qué els diversos col-lectius de la comunitat
universitaria ens veiem sotmesos, altrament és fum. | ha de tenir com a objectiu honest un cop estiguem preparats per sortir fora on no ho
fem una millora de la situacié. Aix0 a certes facultats i escoles requereix d'una intervencié externa per part d'unes autoritats universitaries
sensibles al tema a llocs clau que ara manquen, i que en molts casos van sortir d'aquestes mateixes facultats i escoles i en condonen i

afavoreixen el comportament.
La responsabilitat social anira adquirint progressivament més rellevancia en la politica universitaria - tan de bo sigui aixi.

Cal un reconeixement econdmic per incentivar la participacio

El reconeixement fa falta, perd no només des de la universitat, siné també des de la propia societat en que vivim.

En el nostre cas (una entitat externa a la UPC, pero que consta dins del registre d'associacions de la UPC), la nostra dedicaci6 en els projectes
de cooperacio ha estat sempre voluntaria. Repeteixo: sempre voluntaria. Només hem rebut, en el millor dels cassos, el pagament de
despeses.

Tot i aixi, a través dels anys hem anat assolint una experiéncia i coneixements que no vam estudiar durant la carrera i que hem adquirit gracies
a la nostra propia pro-activitat, curiositat i compromis social. Aixi, la majoria dels nostres companys (titulats, professors, etc...) que s’han
dedicat a treballar en feines remunerades, contribuint "només" a seguir fent girar la roda de societat occidental, no han assolit aquests
coneixements.

Al cap d'uns anys, el resultat és que nosaltres els hem superat de llarg en coneixements, pero ells ens han superat (també de llarg) en
remuneracio.

Els coneixements adquirits des de la cooperacid internacional contribueixen a millorar les condicions de vida de moltes persones en situacio
més vulnerable que la nostra i ajuden a fer comunitats més justes i igualitaries. Pero0 a ulls dels nostres companys -i de la societat en general-
que no han emprés el mateix viatge que nosaltres (i que tampoc tenen consciéncia social envers aquests temes), simplement ho veuen com
una cosa exotica que queda molt bé durant una conversa informal d'un aperitiu o sopar, perd res més.



Desgraciadament, aquesta també és la visid que la societat té de nosaltres: uns personatges anti-sistema, una mena de missioners-hippies,
que ens dediquem a viatjar pel mén (amb la qual cosa, sempre estem de vacances), que fem molta feina necessaria que ningi més esta fent,
perd que en cap moment ningu valora.

Mentrestant, les persones que s'’han quedat aqui continuen cobrant el seu sou (segurament amb plusos d'antiguitat), perd no han provocat
cap canvi positiu en la societat. Tot i aixi, la societat els premia a ells i no a nosaltres.

El reconeixement a nivell de premis i mitjans és bo -tots hem tingut els nostres moments de gloria- perd no suficient. Caldria que anés
acompanyat del reconeixement académic (encara que no formem part del personal de la UPC) i conseqlientment, també caldria reconeixer la
nostra feina de forma economica.

La nostra activitat més important durant tots aquests anys ha estat de formacié de I'estudiantat durant els viatges a terreny (i també durant
les etapes prévia i posterior als viatges). Es tracta d'una formacié multi-disciplinar que hem anat formulant a base de prova i error, i que ens
hem pres molt seriosament, tot generant documents molt Utils per als estudiants. La formacié ha anat molt més enlla de la disciplina de
l'arquitectura, abastant tota mena de temes com el medi ambient, la biologia, la topografia, la salut, les normes culturals per als estudiants
(per tal que siguin acceptats en les societats a on aniran a treballar), les tradicions culturals del pais, fins a técniques de resolucioé de
conflictes entre els equips. Per totes aquestes formacions nosaltres ens hem hagut de formar molt.

Amb tot aix0, en varies ocasions hem compartit els nostres coneixements en xerrades i cursos. En alguns cassos, les nostres ensenyances
inclus han format part de cicles formatius oficials de la UPC. Perd en cap de tots aquests cassos s’ha remunerat la nostra participacid, ni
tampoc s'ha reconegut académicament. Només se'ls ha reconegut aquest privilegi als professors titulars de la UPC, que d'alguna manera
estaven implicats en el projecte.

Cal dir que sense la participacié de moltissimes "entitats pont" com la nostra, els projectes de cooperacié internacional no serien possibles.
Les entitats externes establim un pont de connexid entre la universitat i el terreny, i aixo és una funcié molt important i necessparia, pero que
la majoria de cops es queda en el "limbo" i no es reconeix per cap banda.

En aquest sentit, fa molts anys que lluitem per poder tenir representacié en alguna assignatura de la UPC, pero0 fins ara ha estat sense exit. Tot
i que sabem que hi ha persones que si que ens recolzen en aquest sentit, trobem que falten encara molts esforgos per a poder assolir-ho.
Creiem fermament que cal valorar tots aquests coneixements que no es poden adquirir de cap altra manera que viatjant al terreny, assumint
un estil de vida amb una série de precarietats i renuncies, a canvi de tenir una vida "més interessant i diferent".

Cada cop que fem alguna xerrada o presentacié sobre la nostra feina, el public en general es queda bocabadat i gratament sorprés de la gran
quantitat de coses que fem i del que som capacgos de transmetre... quan ells es pensaven que simplement ens dedicavem a viatjar i viure de
vacances! ;-)

Demano disculpes per la longitud de I'escrit, perd és un problema que arrosseguem des de fa molts anys, i ara que se'ns dona la oportunitat,
hem volgut aprofitar per exposar-lo amb claredat i profunditat.

La veritat és que tampoc tenim una solucié concreta al problema, perd és un tema que ens preocupa i que voliem compartir. Justament
perque el futur de la nostra propia associacio esta en joc degut a aquesta precarietat, ja que cada cop tenim més dificultats per sobreviure. |
més encara en les circumstancies actuals de la COVID-19, on totes les subvencions amb que comptavem han estat cancel.lades.



Moltes gracies per escoltar la nostra visio externa i menys institucional i per donar-nos veu. Sent, tal com som, una entitat que fa molts anys
que col.laborem en la formacié de la comunitat universitaria, creiem que la nostra activitat és important i seria bo que tingués futur i més
reconeixement, tant a nivell académic com, sobretot, a nivell economic.

Aguest és un debat més general. El biaix a reconeixement de publicacions d'impacte és conegut. Perd també és cert que la UPC no esta sola
en l'ecosistema i que mentre les valoracions per promocionar en la carrera universitaria a nivell estatal no es moguin dels "papers indexats"
qualsevol indicador intern que promocioni I'activitat dels investigadors UPC en altres tasques va en detriment de "puntuar"” a nivell de
publicacions, senzillament perque el temps és limitat i si el dediques a altres coses no el dediques a publicar. Hem de tenir ben present, quan
aixo s'articuli que crear un sistema de reconeixement que potencii que els nostres investigadors incrementin la dedicacié a aquests ambits a
costa de no publicar els posara en situacio de vulnerabilitat per defensar places en el futur perqua no se'ls podra prioritzar objectivament
davant de grans CV externs plens de publicacions importants ( a menys que es dissenyin normes pels concursos UPC que ho tinguin en
compte també). A mi I'inica forma de concil.licacié que se m'acut ara mateix és que cada investigador disposi d'uns post-docs (dos
idealment) a temps complert ESTABLES sempre que puguin compensar la diversificacié d'activitat del PDI (sabem que els recursos soén els
que son, pero si la institucié no ajuda a aportar mans per arribar a tot, quedem sempre coixos)

Per tant, hem de ser conscients que reconeixer altres coses redundara necessariament en un pitjor posicionament de la UPC en els rankings
internacionals de referéncia, encara que ens posicioni millor en altres rankings que potser també interessen. Cal pensar-hi

D'altra banda, crec que és fonamental reconeixer i impulsar el compromis social de tots els agents de I'ecosistema UPC: Professors,
investigadors, estudiants, PAS, no només estudiants i no només investigadors. Cadascu contribueix des d'un rol diferent i és fonamental que
aixo rebi reconeixement. Per descomptat la visibilitzacié és una forma primera de reconeixement. Perd en un sistema on hi ha processos
d'avaluacio sistematics implantats, si el reconeixement no es tradueix en la introduccio d'indicadors apropiats en aquests mecanismes
d'avaluacié (regim de dedicacid, reconeixement de quinquennis, o creacié d'un tram nou de compromis social, qui sap) no impulsarem. Els
sistemes d'avaluacié tenen un efecte inalienable d'adaptacié de I'avaluat als indicadors que "puntuen’”. Aixi que, en la meva opinid, sense
indicadors de compromis social en els mecanismes d'avaluacié, no hi ha impacte directe del pla en I'activitat del personal de la UPC (seguiran
dedicant-s'hi els de sempre, que ho fan per vocacié intrinseca). Aixd també val pels estudiants, en el qual cas, el reconeixement és més facil
d'articular en forma de qualificacions de competencies transversals o de reconeixement de credits.

No entenc l'ultima pregunta. Respecte a "La responsabilitat social anira adquirint progressivament més rellevancia en la politica universitaria®,
costa una mica de respondre



Les activitats de compromis social han de tenir el mateix reconeixement que les activitats de docencia i recerca... Us torneu a oblidar de la
transferéncia de tecnologia, molt important en la UPC i molt vinculada amb el compromis i la responsabilitat social. Imperdonable que tampoc

estigui reconeguda com cal.
Igual que les altres pagines: un tres quan no tinc prou informacio per respondre

Crec que a part de la visibilitat, és important tenir algun reconeixement encara que siguin pocs, no cal gaire. Perque les iniciatives socials en
principi tenen caire de voluntariat, epro si volem que agafin importancia entre la comunitat, sempre sera millor un reconeixement. En aquest

sentit significa que la UPC també les reconeix.
La clau és que les activitats de compromis social tinguin el mateix reconeixement que les activitats de docéncia i recerca.

Les activitats de compromis social, relacionades amb l'aprenentatge de I'estudiantat, haurien de ser un aspecte a tenir en compte en la

valoracié de l'activitat docent.

S'ha de reconeixer I'esfor¢ no només de PDI i estudiants, sind de PAS que molts cops queda invisibilitzat davant la comunitat universitaria.

Igual que les altres pagines: un tres quan no tinc prou informacio per respondre.

Crec que a part de la visibilitat, és important tenir algun reconeixement encara que siguin pocs, no cal gaire. Perque les iniciatives socials en
principi tenen caire de voluntariat, pero si volem que agafin importancia entre la comunitat, sempre sera millor un reconeixement. En aquest
sentit significa que la UPC també les reconeix.

La clau és que les activitats de compromis social tinguin el mateix reconeixement que les activitats de docéncia i recerca.

Les activitats de compromis social, relacionades amb I'aprenentatge de I'estudiantat, haurien de ser un aspecte a tenir en compte en la

valoracié de l'activitat docent.



Annex 4.

Compromisos i Reptes del Pla d’actuacions
2017-21 de la UPC.

Compromisos

1. Una Universitat amb identitat i personalitat propia i diferenciada

2. Una Universitat per una docencia d’excel-léncia

3. Una Universitat oberta al mén

4. Una Universitat que valoritza la recerca i la transferencia de tecnologia

5. Una Universitat connectada amb la societat

6. Una Universitat compromesa amb la societat

7. Una Universitat responsable, transparent, oberta a tothom i que respecta i escolta

Reptes

1. Disposar d’'una oferta académica de qualitat orientada a satisfer les necessitats de la societat
2. Incrementar el nombre d’estudiants que accedeixen als estudis de la UPC

3. Aconseguir la formacié integral de I'estudiantat com a eix vertebrador de l'activitat de la
Universitat

4. Reforgar el vincle entre la UPC i els seus titulats (alumni)

5. Consolidar el posicionament de la UPC com a universitat lider en els ambits de recerca que li s6n
propis

6. Consolidar el posicionament de la UPC com a universitat lider en transferéncia i intercanvi de
coneixement i tecnologia

7. Promoure una estructura més federal, transparent i participativa per a la UPC afavorint I'orgull de
pertinenga i identificacié amb la institucio

8. Transformar la UPC en una universitat plenament digital

9. Dissenyar un pla estratégic de personal negociat amb I’Administracié i d’acord amb les unitats

10. Ser liders d’opinié en temes propis de la Universitat

11. Incrementar el compromis de la UPC amb la societat i el territori

12. Incrementar la sostenibilitat financera de la Universitat per garantir I'excel-lencia de l'activitat
acadéemica que s’hi desenvolupa
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